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RESUMO

Este trabalho tem como objctivo tragar o perfil dos visitantes do Parque Estadual Alberto Lofgren
(Horto Florcstal da Capital), buscando dados para subsidiar um plancjamento, quc visc atcnuar os graves
broblemas resultantes da excessiva demanda de usuarios na drca de uso publico. Como tnicas arcas verdes da
ona Norte da cidade de Sdo Paulo, o “Horto Florestal” ¢ o Parque Estadual da Cantarcira sdo procurados
intensivamente para lazer ¢ reercagdio. A pesquisa demonstrou que a maioria dos usudrios sio oriundos da
Zona Nortc da cidade, freqiientadores assiduos ¢ possuem de 11 a 40 anos. A presenga do publico infantil ¢
grande, ¢ scmpre comparcce acompanhados das mdcs que visitam o parquinho. As caracteristicas
sociocconomicas dos usudrios variam de acordo com os dias ¢ hordrios da scmana, suas criticas ¢ sugestdes
denotam a emergente necessidade de prover o Parque de infra-cstrutura ¢ ordenamento do uso publico.

Palavras-chave: Programa de¢ Uso Publico; parque; usuarios.

ABSTRACT

This work aims to draw the profile of common visitors to Alberto Lofgren State Park, usually known
as “Horto Florestal”, scarching for data which would allow for a planning to minimize the scrious problems
resulting from the excessive number of visitors in that arca for public use. The “Horto Florestal™ along with
the Cantarcira State Park arc the remaining green arcas in the North region of Sio Paulo city resulting in an

~

extensive demand for Ieisure and reereation. The research has shown that most of the visitors arc from the own
North rcgion of the city, steady visitors, and their ages arc from 11 to 40 years old. The presence of infantile
people is very high and they come always with their mothers to visit the park. The social-cconomic
characteristics of the visitors vary in accordance to the days of week as well as the period of the day; their
crilt)ilc;isms and suggestions point out to a need of providing the Park with infrastructurc and arrangement for
public usc.

Key words: Public Usc Program; park; visitors.

1 INTRODUCAO

O crescimento desordenado da cidade de Sdo Paulo provocou a extingdo dos cspagos naturais ¢
manteve pequenas ilhas de arcas verdes. Dados cstatisticos comprovam que a populagio paulistana convive
com uma das menores taxas de verde/m® correspondente a 4,4 m® de verde por habitante, cnquanto a
Organizagio Mundial d¢ Saude recomenda a existéneia de pelo menos 12 m® de verde/habitante em arca
urbana. A cidade apresenta situagdes visiveis de contrastes sociais, tem a modernidade convivendo com a
miséria, ¢ a qualidade de vida de scus habitantes ¢ muito ruim (stress, poluigdo, transporte, ctc.). Como
decorréncia deste quadro, ¢ da falta de arcas para lazer ¢ recrcagdo, o Parque se transformou em um local
“especial”, permitindo aos usudrios momentos de fuga da vida estafante ¢ mecdnica de uma grande metropole.
Eo cspago ideal para “respirar fundo”, com tranqiiilidade, ¢ poder voltar a rotina. '

(*) Aceito para publicagido em margo de 1999.
(**) Instituto Florestal, Caixa Postal 1322, 01059-970, Sao Paulo, SP, Brasil.
(***) WWF - Fundo Mundial para a Natureza, SHIS - EQ QL 6/8, conjunto E, 2° andar, 71620-430, Brasilia, DF, Brasil.
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O Parque desempenha a fungdo de relaxamento, “estar livre”, recuperar as cnergias perdidas, ¢ por
outro lado, tem um papel social fundamental para o lazer, o ladico, encontrar amigos, fazer novas amizades,
praticar csporte, ver gente ¢ ser visto.

Como subsidio para um Programa d¢ Uso Publico ¢ fundamental conhecer, tragar ¢ analisar as
caracteristicas dos usuarios do Parque (TAKAHASHI & MARTINS, 1990; MAGRO et al., 1990; BINI et
al., 1992) .

2 MATERIAIS E METODOS
2.1 Caracterizac¢iio da Area

Com uma arca de 174 ha; o Parque possui uma caracteristica singular em relagdo as outras
Unidades de Conscrvagiio do Instituto Florestal, por ter uma identidade urbana ¢ com um grande publico-
usudrio, resultado do processo de expansio urbana que ocorrcu cm dircgdo as cncostas da Cantareira,
transformando-sc cm uma referéneia de lazer ¢ recrcagiio obrigatéria para a populagdo da Zona Norte.
Situa-se no “sop¢” do macico da Scrra da Cantarcira, pressionado ¢ cercado pela mancha urbana ¢ dispde de
uma arca de uso publico de aproximadamente 35 ha, que permancee inalterada ha décadas, apresentando
problemas de demanda ¢ saturagdo da arca.

A arca dc uso publico ¢ constituida de cspagos para lazer, piqueniques, ciclismo, cooper ¢ gindstica.
Encontra-sc ainda cm scu interior, o Muscu Florestal Otavio Vecchi, o Palacio de Verdo do Governador do
Estado ¢ o Clube Atlético Silvicultura. Sobressai uma vegetagdo onde predominam bosques de espcécics
cexdticas, como os pinheiros do brejo, as criptomérias, os cucaliptos, as casuarinas, ¢ algumas espécies nativas
como, as araucdrias, os jatobds, os jequitibas, os jacarandas, cntre outras. Esses bosques formam grandes
colegdes vivas ¢ um rico banco genético de espéceics florestais.

A sua criagio ocorrcu cm 1896, com a fungio dc scr um Horto Botinico, tornando-se
posteriormentc Horto Florestal ¢ atualmente ¢ o Parque Estadual Alberto Lofgren, administrado pelo Instituto
Florestal da Sccrctaria de Mcio Ambicente do Estado de Sio Paulo.

2.2 Metodologia

A cquipc optou por realizar entrevistas dirctas com os usudrios, técnica utilizada por muitos autores,
como: TAKAHASHI (1987), GUILLAUMON e¢f al. (1977) ¢ ROBIM & TABANEZ (1993), através de um
questionario, uma vez que cste ¢ um subsidio para obtengdo de dados sobre treqiiéneia ¢ comportamento dos
usuarios (HEYTZE, 1980; TABANEZ & CONSTANTINO, 1986; RIZZI et al., 1988), contendo dczoito
perguntas, com a finalidade de identificar as caracteristicas sdcioccondmicas ¢ a relagdo usudrio-parque, com
criticas ¢ sugestdes, bascado em HANAZAKI & PAGANI (1993), MAGRO (1990), TAKAHASHI &
MARTINS (1990). ,

O usudrio foi abordado quando s¢ encontrava dentro da zona de uso intensivo, as entrevistas foram
rcalizadas em dias de semana, finais de semana ¢ feriados, nos meses de dezembro/94, janciro ¢ fevereiro/93,
cm periodos (manhd, almogo, tarde ¢ final da tarde) ¢ condigdes metereologicas diversas (ensolarado, chuvoso
¢ nublado).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES
3.1 Areas Utilizadas pelo Pablico
A arca total de reercagdio ¢ lazer resume-se a 35 ha aproximadamente, sendo que os principais pélos

de atragdo sdo os lagos, as ilhas, a beleza natural, o parquinho, os sub-bosqucs ¢ a ciclovia. Os lagos, as ilhas
¢ scus arrcdores silo os c¢spagos mais utilizados, ja as arcas limitrofcs com o Parque Estadual da Cantarcira,
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conhecido como “as matas”, cobertas por bosques ¢ vegetagdo nativa, sdo utilizadas pelo piblico de finais de
semana, encontrando-se recortadas por trilhas denominadas “caminhos de rato”, com o solo compactado ¢
vegetagio de sub-bosque degradada. Atualmente o Parque nido dispde de dados quantitativos de visitantes, mas
possui uma estimativa de 30 mil usuarios/més, volume de visitantes que evidencia a importincia do Parque
como area de lazer ¢ recrcagdo, dentro de uma cidade como Sdo Paulo, carente em arcas verdes ¢ de lazer.

3.2 Resultados da Enti‘evista

Foram cntrevistados 351 visitantes, sendo que 25 se recusaram a responder, representando 7,1% dos
entrevistados. Basicamente o publico € constituido por moradores da regiio norte da cidade de Sdo Paulo
(89%), sobrctudo dos bairros vizinhos (Horto, Tremembé, Pedra Branca, Cantarcira, Jagand ¢ Peri) que se
deslocam a pé (25,5%) para o Parque.

O publico feminino com idade entre Il a 40 anos, ndo diferiu em relagdo a freqiiCncia
semanal x final dc semana, no cntanto, podemos observar que com o publico masculino houve uma
diferenciagdo, durante os dias de semana prevalece os que possuem até 20 anos, ¢ nos finais de semana
sobressacm os de 21 a 40 anos, que vém em busca de lazer.

3.3 Dados Sécioecondmicos

Ao serem abordados sobre o grau de cscolaridade, notamos que 39,5% possuem o grau primario,
seguidos de 20,4% de nivel superior.

No aspecto profissional, ficou constatado que os usudrios femininos diferem dos masculinos, pois
52,1% dos cntrevistados femininos sdo constituidos por cstudantes, donas de casa, aposcntados c
desempregados, para os masculinos, esta classe profissional ¢ de 20,1%. Isto demonstra que o Parque ¢ um
cspago de lazer ¢ recrcagiio para as mulheres que ndo possucm atividades remuncradas.

Quanto ao nivel de renda familiar, predominou aquele acima de 20 sm (25,1%), 18,1% dos
centrevistados declararam que possuem renda entre 5 a 8 sme 15,5% reecbem de 1 a 4 sm.

Estcs dados demonstram que uma grande parcela dos freqiientadores do Parque possui nivel cscolar
primario, com renda familiar de [ a 8 sm.

O mcio de¢ locomog¢io predominante ¢ o carro (46 0), a pé (26%), scguidos dos que usam onibus
(19%). O grande numero de usuarios que sc desloca a pé ¢ constituido por moradores dos bairros proximos ao
Parque (FIGURA 1).

apé moto
@ onibus O bicicleta

B metro / onibus Ecarro

46%

1% 29,
6% 19%
FIGURA 1 - Mcios dc locomogio utilizados pclos entrevistados.
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3.4 Relagiio Usuario - Parque

Obscrvou-se que os freqiientadores do periodo da manhi e final da tarde, que praticam csportes, sio
os mais assiduos ¢ em geral mais “preocupados™ com o destino do Parque. Aqueles que freqiicntam no horario
das 10 as 17 horas, geralmente procuram o Parque para atividades ladicas e recreativas, sobretudo, mulheres
acompanhadas de criangas que apreciam os lagos, os patos, dio comida aos peixes, passeiam ¢ admiram a natureza.

Os freqiientadores de finais de semana preferem passear com as criangas, andar de bicicleta, dangar
no baile do Clube Atlético Silvicultura, paquerar, encontrar amigos ¢ fazer amizades. Verificamos que o
volume dc lixo ¢ as depredagdes sdo acentuados nestes dias, talvez pelo fato destes usudrios possuirem uma
rclagdio menos afctiva com o Parque.

A maioria dos visitantes freqiienta o Parque acompanhada (69%), dos que freqiicntam sozinhos,
45% sdo homens ¢ apenas 17% mulheres.

Na arca de uso publico, as regides mais utilizadas sdo as que circundam os lagos, o Muscu ¢ os
arborctos de pinheiro do brejo.

O tempo de permanéneia dos usuarios no Parque oscila de 1 a 3 horas (66,5%), rcalizando cstcs,
durante a visita, passcios (26.2%), caminhadas (21,2%), obscrvagdes da naturcza (11,7%) ¢ cooper (8,6%).
A utilizag¢do do playground para as mulheres acompanhadas de criangas ¢ de 11,4%.

A beleza natural do Parque ¢ o principal fator de atragiio para os usuarios, scndo motivo de visita
para 34,4% dos freqiientadores, scguido da trangiiilidade (20,8%), os lagos ¢ ilhas (12%) ¢ os animais (7.8%)
(FIGURA 2). Estes dados visualizam a importincia que o Parque possui como resgate da naturcza,
proporcionando momentos de refugio ¢ lazer para a populagdo da regido.
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FIGURA 2 - Quais as principais atragdes para os entrevistados.

A pesquisa solicitava que o usuario avaliasse, através de uma nota, a infra-cstrutura ¢ os scrvigos
disponivcis atualmente para o uso publico. Foi constatado que a limpeza ¢ considerada boa para 57.8% dos
entrevistados, assim como a scguranga (31.2%), as placas de informagdes(45,2%). ¢ o plavground (43.7%).
Foram considcrados ruins. os sanitdrios (26.4%). informagdes (26%), politica de cventos (18.9%) ¢ o campo
de tutebol (15.29%) (FIGURA 3).

Obscrvamos que diversos itens sio “desconhecidos™, “insignificantes™ ou “simplesmente nio sio
utilizados”, tais como: a lanchonete (58.8%). cventos no Parque (33,3%), campo de futcbol (48.3%).
informagdces (40,7%) ¢ os banheiros (36.2%) (FIGURA 3).
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FIGURA 3 - Avaliagio dos cntrevistados sobre a infra-cstrutura ¢ servigos.

Quando solicitados a cmitirem sugestdes para a mclhoria do Parque, tivemos 11,6% dos
entrevistados que ndo o fizeram.

Obscrvou-se que a limpeza ¢ despoluigio dos lagos sio questdes cruciais, pois 44,1% dos
entrevistados indicaram como prioridade. Criar ¢ regularizar o estacionamento (22,1%), mclhorar sanitarios
(26,9%), criar pista de cooper (8.1%). lanchonctes mais cficientes (7.4%), colocar mais placas de informagdes
(11,7%), criar quiosqucs, bancos ¢ churrasqueiras (8,7%) toram outras sugestdes (FIGURA 4).

A reforma ¢ o acréscimo de brinquedos no playground foram sugeridos por 52.4% dos entrevistados
¢ quadras dc csporte por 11,5%.

Estcs aspectos que foram levantados, demonstram que parte da infra-cstrutura do Parque em relagdo
a0 uso publico ¢ incficicnte.

A auséncia de um programa de atividades/eventos foi lembrada por 25,6% dos cntrevistados, a
questdo da scguranga ¢ considerada importante para 30%.

O Acrescimo de brinquedos (play-ground)
OLimpeza e despoluigao dos lagos

0O Mais seguranga

O Melhorar sanitarios

@ Mais eventos

O Criar e regularizar estacionamentos
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O Mais placas informativas

8 Mais quadras de esporte

O Criar mais quiosques, bancos e
churrasqueiras
B Criar pista de cooper

B Lanchonetes mais eficientes

FIGURA 4 - Sugestdes dos entrevistados para melhoria do Parque.
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3.5 Museu, Palicio de Verio e Areas Limites

Os cntrevistados ao screm indagados no sentido de exporem se gostariam de conhecer algo no
Parque, 61% disscram que sim, ¢ destes, 30% descjam conhecer o Museu, 29% o Palacio de Verdo, 12% as
arcas limites (as matas) ¢ 3% a scde do Parque. Os demais 39%, nio manifestaram o descjo de conhecer
outras arcas do Parque (FIGURA 3).

Bsim
Onio

61%

FIGURA 5 - Opinido dos usuarios s¢ gostariam de conhecer algo no Parque.

Muitos entrevistados sabiam da existéneia do Muscu, porém, desconheciam sua programagio ¢ o seu
accrvo. Estes dados demonstram que o Muscu ¢ um atrativo cultural para os usudrios, ¢ a sua rcabertura ¢ um
imprescindivel instrumento de uso publico, enquanto o Palacio de Verdo necessita adotar visitas monitoradas,
¢ o uso intensivo das “matas” sc faz nceessario através da implantagiio de uma trilha autoguiada (FIGURA 6).
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FIGURA 6 - O quc os entrevistados gostariam de conhecer.
3.6 Clube Atlético Silvicultura

O Clube Atlctico Silvicultura ¢ o espago que teve o menor interesse em ser conhecido (4,0%), os
usuarios femininos sugeriram sua desativagiio (8,7%). Obscrvamos que os entrevistados (12%) exigem espago

para a pratica de csportes colctivos, mas criticam o clube por ser um “cspago privado” dentro de uma arca
publica, muitos véem-no como uma “ilha” que destoa da arca de uso publico.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Dos usuarios cntrevistados 72,9% declararam que nio freqiientam outros parques, cvidenciando a
importancia do Parque Estadual Alberto Lofgren para a Zona Norte da cidade de Sdo Paulo.
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A falta de informagdces ¢ arca de lazer apontada pelos usudrios, justifica a necessaria recuperaglo ¢
aprimoramento da infra-cstrutura. Mais sanitarios, um Centro de Visitantes, trilha interpretativa nos bosques
vizinhos ao Parquc Estadual da Cantarcira, programagdo de visitas ao Muscu, ¢ como o lago ¢ a maior
atragdo (cartio-postal), ¢ cmergencial a sua despoluigiio.

Os resultados obtidos sdio diagnosticos que contribuem para claborar ¢ promover um plano de uso
publico que regulamente ¢ ordenc a visitagio, aperficoando o uso das arcas “desconhecidas™ (Muscu, Palacio
dc Verdo ¢ os bosques das arcas limites), contribuindo com isso para amenizar a degradag¢do da zona intensiva
(arborcto ¢ arrcdores dos lagos) que esta no limite de sua carga suporte.

Esta pesquisa comprovou que o Parque ¢ reconhecido pelos scus usudrios como um ““clube
recrcativo”, ¢ ndo como uma Unidade de Conservagilo, o que evidCneia a necessidade de um Plano de Mancjo
quce o reconhega como parque tipicamente urbano ¢ de lazer.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BINI, L. M. er al. 1992. Caracterizagiio do perfil dos visitantes dos parques nacionais de Aparato da Scrra
(RS) ¢ Brasilia (DF). In: CONGRESSO NACIONAL SOBRE ESSENCIAS NATIVAS, 2, Sio Paulo-SP,
mar.-abr. 29-03, 1992, Anais... Rev. Inst. Ilor., Sio Paulo, 4(inico):1106-1108. Pt. 4. (Edi¢io Espccial)

GUILLAUMON, J. R.: POLL, E. & SINGY. J. M. 1977. Andlise das trithas de interpretagéo. Sio Paulo,
Instituto Florestal. 37p. (Bol. Tcen.. 25)

HANAZAKI, N. & PAGANI, M. 1. 1993. Subsidios para a claboragiio do programa dc¢ uso publico para o
Horto Florestal Navarro de Andrade - (Rio Claro - SP). In: CONGRESSO FLORESTAL BRASILEIRO,
7 / CONGRESSO FLORESTAL PANAMERICANQO, I, Curitiba-PR, sct. 19-24. Anais.... Sio Paulo.
SBS/SBEF. p. 78-81.

HEYTZE, J. C. 1980. Criteria to be applied in the quantitative appraisal and statistical survey of the role
of the forest as a recreational area. State Service in Netherlands.  135p.

MAGRO, T. C.; GRANJA, C. M. & MENDES. F. B. G. 1990. Caractcristicas do usudrio do Parque
Estadual da Itha Anchicta - subsidio para o plano interpretativo.  In: CONGRESSO FLORESTAL
BRASILEIRO, 6, Campos do Jorddo-SP, sct. 22-27. Anais... Sio Paulo, SBS. v. 3. p. 776-778.

RIZZI, N. E.; MILANO, M. & MENDES, J. D. 1988. Analisc d¢ demanda ¢ usuarios potenciais das
atividades recreativas da Floresta Nacional de Irati. /7Joresta, Curitiba, /8(1/2):40-34.

ROBIM, M. J. & TABANEZ, M. F. 1993. Subsidios para implantagio da Trilha Interpretativa da
Cachocira - Parque Estadual de Campos do Jorddo. SP. Rev. Inst. Ior., Sio Paulo, 5(1):65-89.

TABANEZ, M. F. & CONSTANTINO, E. P. 1986. Anilisc da freqiiéneia a Floresta de Recreagdio ¢
Educag¢io Ambicntal de Assis. Bol. Técn. 11+, Sio Paulo, 404:54-76. Pt. 1. (Edigdo Espccial)

TAKAHASHI, L. Y. & MARTINS, S. S. 1990. O perfil dos visitantes de um Parque Municipal situado em
perimetro urbano. In: ENCONTRO NACIONAL SOBRE ARBORIZACAO URBANA, 3, Curitiba-PR.
Anais... p. 197-210.

TAKAHASHI. L. Y. 1987. Avaliagdo da visitagdo ¢ dos recursos recreativos da Estrada da Graciosa.
Curitiba, UFPR. 113p. (Disscrtagio dec Mcstrado)

IF Sér. Reg., Sao Paulo, (20):1-7, 1999.





